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お客様各位 

 

当金庫を装った詐欺メールについて 

 

 

現在、当金庫からの送信を装った詐欺メール（フィッシング詐欺）が確認されています。 

 

確認されている詐欺メールの特徴 

件名：【重要】パスワード有効期限のお知らせ 

内容：当金庫から送られたメールを装い、パスワードの有効期限が切れていること等

を理由として、リンク先へ誘導するもの。 

 

こうしたメールを受信された場合には、絶対にリンク先 URL のクリックや添付ファイル

の開封等はせず当該電子メールは削除するなど、ご注意いただきますようお願い申し上げま

す。 

 

当金庫からお客様に対し、①お客様情報の確認や個人情報等の提供を依頼すること②キ

ャッシュカードの暗証番号、インターネットバンキングの ID・パスワード等の確認や入力

をお願いすること③現金等の支払いを要求することは、いずれも一切ありません。 

万が一、アクセスされた場合や少しでも不審にお感じになられた場合、すぐに当金庫お

取引店舗へご連絡ください。 

 

＜参考：過去の詐欺メール 件名例＞ 

【信用金庫】お客様情報等の確認について 

【全国信用金庫協会】お客様情報等の確認について 

【全国信用金庫協会】【重要】お客様の口座が凍結されました 

 

 

以 上 

 


